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Pelayanan Kesehatan Ibu dan Anak ( KIA)
No. SK :

Per syar atan

N

. Buku KIA bagi pasien yang akan periksa hamil atau imunisasi yang sudah memiliki buku KIA

w

. Kartu KB bagi pasien lama KB

N

. Kartu Jaminan Kesehatan
. Mendaftar di bagian pendaftaran

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Mendapat pelayanan KIA sesuai kebutuhan

Mendapat pengantar pemeriksaan laboratorium bagi yang memerlukan

A W

Mendapatkan surat rujukan internal atau eksternal bagi yang membutuhkan rujukan

4

Melakukan pembayaran di Kasir bagi pasien tanpa Jaminan Kesehatan.

6. Mengambil obat bagi pasien yang mendapat resep obat

| 1. Menunggu panggilan sesuai antrian di Pelayanan KIA
I Waktu Penyelesaian

60 Menit

Pelayanan KIA dilakukan selama 15-60 menit

Biaya/ Tarif

Puskesmas
2. Pasien dengan Jaminan Kesehatan diberlakukan aturan sesuai Peraturan Menteri Kesehatan RI No 52 tahun !

5000
. Pasien tanpa Jaminan Kesehatan dikenakan tarif sesuai Peraturan Bupati Sleman No 59 tahun 2012 tentang "
Standar Tarif Pelayanan Kesehatan dalam Penyelenggaraan Program Jaminan Kesehatan

Produk Pelayanan
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1. Pelayanan KIA

Pengaduan Layanan

Sarana pengaduan yang disediakan:

1. Kotak saran
2. Telepon: 0274 797534

3. Website : www.pkmgodean1.slemankab.go.id

4. E-mail : godeansatu@gmail.com

Petugas pelayanan pengaduan : Siam Hanifah, S.Psi, Psi
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