
surat keterangan
No. SK :

Persyaratan

1. Surat Pengantar dari Ketua RT Setempat

2. Fotokopi KTP-el dan Fotokopi Kartu Keluarga

3. Surat Pernyataan Pemohon

4. berkas tambahan sesuai kebutuhan surat keterangan yang dibutuhkan

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. pemohon menyerahkan berkas persyaratan ke petugas loket

2. verifikasi kelengkapan berkas persyaratan

3. proses penandatanganan oleh pejabat Kelurahan

4. Penyerahan Surat Keterangan kepada Pemohon

Waktu Penyelesaian

30 Menit

Setelah berkas Persyaratan dinyatakan lengkap oleh petugas loket

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Penerbitan Surat Keterangan

Pengaduan Layanan

Kelurahan Mekar Sari

JL. RE MARTADINATA RT. 12 NO. 5 76112 737001 

Pemerintah Kota Balikpapan / Pemerintah Kecamatan Balikpapan 

Tengah / Kelurahan Mekar Sari
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