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Intensive Care Unit

No. SK :

Per syar atan

1. Kartu pengunjung
2. Kartu Asuransi

3. KTP

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Pelaksana Mutu Baku Keterang
No. Kegiatan Dokter | Perawat | Perawat | Rawat | Staf Kamar | Kelengkapan | Waktu Output
IGD/RI Icu Inap Jenazah
~ Ruang 2 menit | Tersedianya
1. | Pasien masuk melalui IGD atau Instalasi perawatan ruangan perawatan
Rawat Inap - - Tempat tidur Pasien
- Berkas rekam
medis
- Berkas RM + | 2menit | Kelengkapan berkas
2. Perawat menyiapkan RM pasien, semua form transfer rekam medic dan
hasil pemeriksaan penunjang dan obat- Ej pasien form transfer pasien
obatan milik pasien dan mencatat data - Hasil antar ruang
pasien diform ( catatan transfer pasien pemeriksaan
antar ruang ). Pasien /keluarga pe nunjang
diberitahu ruang 1CU telah siap dan - Obat-obatan
diminta untuk menyiapkan barang-
barang milik pasien
~ Tempattidur | 2 menit | Pasien mendapatkan
3. Pasien diterima oleh perawat ICU dan - EKG monitor pelayanan sesuai
dipasang EKG monitar - Obat-obatan standar ICU
- Alkes
4. Perawat melakukan serah terima pasien - Berkas RM 5 menit | Pasien mendapatkan
meliputi: Identitas, DPIP dan dokter - EKG monitor pelayanan sesuai
konsulen, Diagnosa medis, keadaan - Alkes standar pelayanan
umum,tindakan medis dan pemeriksaan — - Obat-obatan cu
penunjang, terapi yang sudah diberikan - Hasil
dan masih dilanjutkan,program pemeriksaan
tindakan/terapi/pemeriksaan yang akan penunjang
dilakukan/belum dilakukan,berkas rekam

medikdan informasi cara penempatan
pasien dan perwatan selanjutnya sesuai
standar ( droplet,contac/airbone)

2 menit | Pasien mendapatkan
pelayanan sesuai
standar pelayanan
cu

- Berkas rekam | 1 menit | Pasienterdata

5. Menulis data pasien yang pindah rawat medik dengan baik

pada buku register dan sensus harian - ATK sehingga
memudahkan dalam
pelaporan rekam

medic dan
administrasi
- Obat-obatan | 25 hari | Pasien mendapatkan
6. Melakukan assesmen/tindaka medik dan - Alkes perawatan dan
keperawatan sesuai diagnosa pasien ! pengobatan sesuai
hingga pasien stabil standar pelayanan
cu
| - Berkas rekam | 5 menit | Pasien mendapat
7. | ika pasien stabil maka pasien medi pelayanan maksimal
dikembalikan ke ruang perawatan, jika ya - Form sesuai standar
pasien memerlukan rujukan/APS , maka - APS/Rujukan/ pelayanan
perawat ICU meyiapkan pasien untul surat
proses rujukan/APS, jika pasien tidak kematian
tertolong ( meninggal ) maka perawat dak
menghubungi kamar jenazah untuk

proses pemulasaran

1. 1. Dari ruang rawat inap atau UGD dibawa menuju ICU 2. Pelayanan di ICU

Waktu Penyelesaian
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1 Hari

1. Pasien BPJS biaya paket

2. Retribusi Rawat Jalan Pasien Umum Rp 50.000

3. Sesuai dengan Perda No.15 tahun 2012 tentang retribusi pelayanan kesehatan dan Perbup No.22
tahun 2015 tentang tariff pelayanan kesehatan BLUD RSUD Kab. Pamekasan

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

Ruang dengan pelayanan VIP akan tetapi tarif sesuai dengan paket sebelumnya

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Intensive Care Unit (ICU)
Pengaduan Layanan

Pengaduan pelayanan dapat disampaikan melalui :

1. Unit pengaduan
2. Kotak saran
3. SMS Center No. 0877 504 77781
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