
Pelayanan Poli Umum
No. SK :

Persyaratan

1. Pasien mendaftar melalui pendaftaran

2. Membawa kartu antrian dari pendaftaran

3. Membawa surat kontrol

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. 1. Pasien mendafttar di Pendaftaran

2. 2. Pasien menunggu antrian pelayanan poli umum 3. Pasien lansia dan pasien resiko tinggi 

didahulukan 4. Pasien emergency langsung menuju gedung UGD dan Rawat inap 5. Petugas paramedis 

memastikan ketepatan identitas pasien 6. Anamnese dan pemeriksaan tanda vital dilakukan oleh 

petugas paramedis 7. Pemeriksaan dilakukan oleh petugas medis dan atau petugas paramedis 8. 

Pemeriksaan penunjang bila diperlukan (pemeriksaan laboratorium,fisioterapi) 9. Rujukan internal dan 

eksternal bila diperlukan 10. Penanganan tindakan bila diperlukan 11. Pemberian resep untuk 

pengambilan obat 12. Pasien mengambil obat 13. Pasien pulang

Waktu Penyelesaian

15 Menit

waktu pelayanan antara 15-30 menit tergantung dari kasus yang ditangani

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Konsultasi kesehatan, Pemeriksaan Kesehatan Umum, Tindakan medis, Surat Keterangan Dokter

Pengaduan Layanan

Pusat Kesehatan Masyarakat Turi

Jalan Pakem - Turi, Randusongo, Donokerto, Turi, Randusongo, Donokerto 55551 

0274896008 

https://pkmturi.slemankab.go.id/tentang/

Pemerintah Kab. Sleman / Dinas Kesehatan Kabupaten Sleman / Pusat 

Kesehatan Masyarakat Turi

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 21 Jul 2024 pukul 09:28. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://https://pkmturi.slemankab.go.id/tentang/
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8038133/dinas-kesehatan-kabupaten-sleman/pelayanan-poli-umum


1. Sarana pengaduan yang disediakan:

 a. Kotak saran

 b. SMS/WA : +6287716487173

c. Website : https://pkmturi.slemankab.go.id/

d. Instagram : https://www.instagram.com/puskesmasturi/

2. Petugas pelayanan pengaduan: 

a. Nama petugas : DYAH BAYU RINI, S,Psi.Psikologi

 b. Nomor HP : +62895605903452 

c. Nomor kantor : (0274) 896008 

d. Alamat e-mail : puskesmasturi@gmail.com
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