
PELAYANAN KESEHATAN GIGI DAN MULUT
No. SK :

Persyaratan

1. kartu berobat Puskesmas Jenar (bagi yang sudah pernah berobat)

2. KTP (bagi yang belum pernah berobat)

3. Kartu BPJS/KIS/Saraswati

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. Pasien mengambil nomer antrian

2. petugas loket memanggil pasien berdasarkan nomer antrian

3. pasien menuju loket pendaftaran dengan membawa persyaratan

4. petugas loket melakukan registrasi pendaftaran di SIMPUS, mengambil rekam medis serta pengkajian 

awal

5. petugas loket menjelaskan alur pelayanan

6. pasien menunggu di depan ruang pelayanan kesehatan gigi dan mulut

7. petugas loket mengantarkan rekam medis ke ruangan

8. petugas di ruangan memanggil pasien berdasarkan urutan RM masuk ke ruangan

9. petugas mencocokkan identitas pasien dengan rekam medis

10. petugas melakukan anmnesa lebih lanjut, kemudian memberikan pelayanan sesuai kebutuhan pasien

11. petugas melakukan dokumentasi kegiatan

12. petugas memberikan resep

13. pasien melakukan pembayaran di kasir

14. pasien menyerahkan resep ke ruang farmasi

15. pasien mengambil obat

16. pasien pulang
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Waktu Penyelesaian

25 Menit

PENCABUATN GIGI SULUNG : 30 MENIT

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

BPJS/KIS/SARASWATI GRATIS

Produk Pelayanan

1. Kesehatan Gigi dan Mulut

Pengaduan Layanan
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