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Penanganan Demam Typoid

No. SK :

I Per syar atan

1. Membawa Kartu Identitas/kartu berobat Pasien
2. Membawa fotocopy KK/KTP

3. Membawa kartu BPJS/KIS bila memiliki

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Pasien menunggu di ruang tunggu poli umum
Petugas memanggil pasien
Pasien masuk diruang pemeriksaan

Petugas melakukan pemeriksaan tanda tanda vital pada pasien

o vk~ W N

Petugas melakukan anamnesa mengenai riwayat penyakit sebelumnya dan riwayat keluarga serta

kondisi sekarang

7. Petugas menyiapkan formulir pengantar internal untuk pemeriksaan Laboratorium yaitu Leukosit dan
serologi WIDAL.

8. Pasien menyerahkan hasil laboratorium ke dokter
9. Petugas merangkum hasil wawancara, pemeriksaan fisik dan hasil pemeriksaan laboratorium.
10. Petugas menyiapkan resep

. Pasien melakukan pendaftaran di loket pendaftaran
11. Pasien menuju ke ruang farmasi untuk pengambilan obat

Waktu Penyelesaian
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20 Menit

1. Pasien melakukan pendaftaran di loket pendaftaran

2. Pasien menunggu di ruang tunggu poli umum

3. Petugas memanggil pasien

4. Pasien masuk diruang pemeriksaan

5. Petugas melakukan pemeriksaan tanda tanda vital pada pasien

6.Petugas melakukan anamnesa mengenai riwayat penyakit sebelumnya dan riwayat keluarga serta kondisi

sekarang

7. Petugas menyiapkan formulir pengantar internal untuk pemeriksaan Laboratorium yaitu Leukosit dan
serologi WIDAL.

8. Pasien menyerahkan hasil laboratorium ke dokter
9. Petugas merangkum hasil wawancara, pemeriksaan fisik dan hasil pemeriksaan laboratorium
10. Petugas menyiapkan resep

11. Pasien menuju ke ruang farmasi untuk pengambilan obat

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya
Bila memiliki KTP Kota Semarang / BPJS dalam wilayah puskesmas tidak dipungut biaya

Bila memiliki KTP Luar Kota Semarang / tidak memiliki BPJS maka dipungut biaya 5.000 untuk pendaftaran

Produk Pelayanan

. PENANGANAN DEMAM TYPOID

Pengaduan Layanan
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Mengisi survey kepuasan pelanggan

Melalui WA Puskesmas Candilama
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