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Pelayanan Kartu Keluarga Rusak
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1. Pemohon mengajukan berkas kepada petugas Petugas memuverifikasi kelengkapan berkas pemohon
Pemohon mendapatkan nomor antrian Pemohon menunggu nomor antrian Operator memverifikasi
data pemohon Operator mengajukan permohonan penerbitan Kartu Keluarga Pemohon menunggu

dokumen Kartu Keluarga di tandatangani secara elektronik ( TTE )

Waktu Penyelesaian
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1 Hari

Pemohon mengajukan berkas kepada petugas

Petugas memverifikasi kelengkapan berkas pemohon
Pemohon mendapatkan nomor antrian

Pemohon menunggu nomor antrian

Operator memverifikasi data pemohon

Operator mengajukan permohonan penerbitan Kartu Keluarga

Pemohon menunggu dokumen Kartu Keluarga di tandatangani secara elektronik ( TTE )

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Kartu Keluarga (KK)

Pengaduan Layanan

email : disdukcapil.pidiekab@gmail.com

hp. 081264618066
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