
Pemeriksaan Mulut Tonsil Faring
No. SK :

Persyaratan

1. Membawa Kartu Identitas/kartu berobat Pasien

2. Membawa fotocopy KK/KTP

3. Membawa kartu BPJS/KIS bila memiliki

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pasien melakukan pendaftaran di loket pendaftaran

2. Pasien menunggu di ruang tunggu poli umum

3. Petugas memanggil pasien

4. Petugas melakukan pemeriksaan tanda tanda vital pada pasien

5. Petugas melakukan anamnesa mengenai riwayat penyakit sebelumnya dan riwayat keluarga serta 

kondisi sekarang

6. Pasien masuk diruang pemeriksaan

7. Petugas menjelaskan pemeriksaan yang akan dilakukan

8. Petugas meminta penderita duduk didepan petugas

9. Petugas menggunakan lampu kepala THT

10. Mengambil speculum hidung pada tempat penyimpanan

11. Letakkan speculum hidung pada wadah steril

12. Memastikan speculum hidung dalam posisi steril

13. Memegang speculum hidung dengan tangan kiri dengan posisi speculum hidung horizontal tangkai 

lateral, mulut speculum medial

14. Memasukkan speculum pada kavumnasi dengan cara mulut speculum dalam keadaan tertutup pada 

saat dimasukkan, kemudian speculum dibuka pelan-pelan secukupnya pada saat di dalam kavum nasi. 

Arah pandangan disesuaikan

15. Mengeluarkan speculum : pada saat didalam mulut speculum tidak ditutup 100ru dikeluarkan 

perlahan-lahan

16. Pasien menunggu di ruang tunggu Farmasi ( bila diperlukan )
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Waktu Penyelesaian

15 Menit

1. Pasien melakukan pendaftaran di loket pendaftaran

2. Pasien menunggu di ruang tunggu poli umum

3. Petugas memanggil pasien

4. Petugas melakukan pemeriksaan tanda tanda vital pada pasien

5. Petugas melakukan anamnesa mengenai riwayat penyakit sebelumnya dan riwayat keluarga  serta 

kondisi sekarang

6. Pasien masuk diruang pemeriksaan

7. Petugas menjelaskan pemeriksaan yang akan dilakukan 

8. Petugas meminta penderita duduk didepan petugas

9. Petugas menggunakan lampu kepala THT

10. Mengambil speculum hidung pada tempat penyimpanan

11. Letakkan speculum hidung pada wadah steril

12. Memastikan speculum hidung dalam posisi steril

13. Memegang speculum hidung dengan tangan kiri dengan posisi speculum hidung horizontal tangkai 

lateral, mulut speculum medial

14. Memasukkan speculum pada kavumnasi dengan cara mulut speculum dalam keadaan tertutup pada 

saat dimasukkan, kemudian speculum dibuka pelan-pelan secukupnya pada saat di dalam kavum nasi. 

Arah pandangan disesuaikan

15. Mengeluarkan speculum : pada saat didalam mulut speculum tidak ditutup 100ru dikeluarkan 

perlahan-lahan

16. Pasien menunggu di ruang tunggu Farmasi ( bila diperlukan )

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Bila memiliki KTP Kota Semarang / BPJS dalam wilayah puskesmas tidak dipungut biaya

Bila memiliki KTP Luar Kota Semarang / tidak memiliki BPJS maka dipungut biaya 5.000 untuk pendaftaran

Produk Pelayanan
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1. Pemeriksaan Mulut Tonsil Faring

Pengaduan Layanan

Mengisi survey kepuasan pelanggan

Melalui WA Puskesmas Candilama
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