
Pelayanan Obat Rawat Jalan (Farmasi)
No. SK :

Persyaratan

1. Memiliki nomor antrian ke poli farmasi untuk mengambil obat yang telah disiapkan

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. a. Petugas Farmasi memanggil nama pasien minimal 2 identitas; b. Petugas Farmasi memeriksa ulang 

identitas dan alamat pasien, dan melakukan tindak lanjut apabila terjadi kekeliruan pada penulisan 

identitas pasien pada Resep; c. Petugas Farmasi memastikan bahwa yang menerima obat adalah 

pasien atau keluarga pasien; d. Petugas Farmasi menyerahkan obat yang telah diracik, disertai dengan 

pemberian informasi penggunaan obat yang benar (meliputi : aturan minum, dosis, lama pemakaian, 

minum obat harus dengan air putih, cara pemakaian obat luar yang benar, obat sirup harus dikocok 

terlebih dahulu) e. Petugas Farmasi memastikan bahwa pasien memahami informasi obat yang 

disampaikan petugas farmasi.

Waktu Penyelesaian

1 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Farmasi

Pengaduan Layanan

Puskesmas Padangsari

Jl. Meranti Raya No.389 Kelurahan Padangsari 50263 0247472460 

-

Pemerintah Kota Semarang / Dinas Kesehatan / Puskesmas Padangsari

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 30 Jun 2024 pukul 13:52. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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