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Perpanjang STNK 5 Tahun dan Pajak Kendaraan Bermotor (PK B)

Tahunan
No. SK :

Per syar atan

1. FOTOCOPY KTP 1 LEMBAR SERTAKAN ASLINYA (SESUAI INDENTITAS PEMILIK KENDARAAN YANG
TERCANTUM PADA STNK DAN PKB)

SURAT KETERANGAN DOMISILI BAGI WAJIB PAJAK YANG BER-KTP DILUAR SAMSAT SETEMPAT
ASLI STNK (SURAT TANDA NOMOR KENDARAAN)

ASLI SKPD (SURAT KETETAPAN PAJAK DAERAH) / NOTICE PAJAK

oo W N

. CEK FISIK KENDARAAN BERMOTOR

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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. WAJIB PAJAK DATANG MENUJU LOKET INFORMASI / LOKET 1 / LOKET PENDAFTARAN
. WAJIB PAJAK MELENGKAPI SEMUA PERSYARATAN DAN DI-CROSSCEK VALIDITASNYA OLEH PETUGAS
. PETUGAS KEMUDIAN MENGARAHKAN WAJIB PAJAK MENUJU LOKET CEK FISIK KENDARAAN BERMOTOR

AGAR KENDARAANNYA DAPAT DICEK FISIK OLEH PETUGAS UNTUK DICOCOKKAN HASILNYA DENGAN
DATA KENDARAAN YANG TERLAMPIR PADA STNK DAN SKPD

. WAJIB PAJAK MENGEMBALIKAN HASIL CEK FISIK BESERTA SEMUA PERSYARATAN YANG TELAH DlI-

CROSSCEK TADI KE LOKET PENDAFTARAN KEMUDIAN PETUGAS MEMBERIKAN FORMULIR SURAT
PERMOHONAN REGISTRASI KENDARAAN BERMOTOR (SPRKB) DAN HARUS DI ISI OLEH WAJIB PAJAK
YANG SETELAHNYA AKAN MENDAPATKAN NOMOR ANTRIAN.

. WAJIB PAJAK MENUNGGU NOMOR ANTRIAN DIPANGGIL PADA RUANG TUNGGU YANG TELAH

DISIAPKAN

. SURAT-SURAT KENDARAAN BERMOTOR WAJIB PAJAK DIPROSES, MULAI DARI PENGAMBILAN DOKUMEN

KENDARAAN BERMOTOR PADA RUANG ARSIP, PENDAFTARAN ULANG KENDARAAN BERMOTOR,
PENETAPAN SURAT PERHITUNGAN SEMENTARA PKB, PEMERIKSAAN KEAKURATAN DATA DAN BIAYA
OLEH 3 (TIGA) ORANG VERIFIKATOR.

. WAJIB PAJAK MEMBAYAR BIAYA STNK, TNKB, PKB DAN IWKBU (BAGI KENDARAAN RODA 4 PENUMPANG

UMUM) SERTA AKDP (BAGI KENDARAAN RODA 4 JENIS MOBIL BEBAN UMUM MAUPUN PRIBADI) PADA
LOKET KASIR

. WAJIB PAJAK MENGAMBIL SKPD / NOTICE PAJAK YANG BARU PADA LOKET 2 / LOKET PENCETAKAN

NOTICE PAJAK

. WAJIB PAJAK MENGAMBIL STNK YANG BARU PADA LOKET PENCETAKAN STNK DENGAN MENUNJUKAN

SKPD YANG BARU

. WAJIB PAJAK YANG MENGURUS KENDARAAN RODA 4 KHUSUS ANGKUTAN PENUMPANG UMUM

ATAUPUN RODA 4 DAN RODA 6 KHUSUS KENDARAAN JENIS MOBIL BEBAN UMUM MAUPUN PRIBADI,
MENGAMBIL RESI BUKTI PEMBAYARAN IWKBU ATAU AKDP PADA LOKET JASA RAHARJA

. WAJIB PAJAK MENGAMBIL TNKB YANG BARU PADA LOKET PENCETAKAN TNKB DENGAN MENUNJUKAN

STNK DAN SKPD YANG BARU
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Tidak dipungut biaya

® SESUAI NJKB KEMENDAGRI

® SESUAI TARIF PNBP KEPOLISIAN

® SESUAI TARIF SWDKLL) DAN IWKBU JASA RAHARJA
® SESUAI TARIF AKDP JASA RAHARJA PUTERA

Produk Pelayanan

1. 1. STNK (Surat Tanda Nomor Kendaraan), 2. TNKB (Tanda Nomor Kendaraan Bermotor), 3. SKPD (Surat
Ketetapan Pajak Daerah), 4. Resi IWKBU, 5. Resi AKDP

Pengaduan Layanan

® KOTAK PENGADUAN
® TATAP MUKA DENGAN PETUGAS LOKET ATAU PEJABAT TERKAIT
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