Rumah Sakit Umum Daer ah
Jalan Kihajar Dewantara 22763 0636422041

Pemerintah Kab. Padang Lawas / Rumah Sakit Umum Daerah

Standar Pelayanan Instalasi Far mas
No. SK :

Per syar atan

1. 1.Rawat jalan : a. Pasien Umum : lembar resep dari dokter, b. Pasien JKN/BPJS : bukti pendaftaran dan
persyaratan kelengkapan jaminan (foto copi kartu, surat rujukan), surat elegibilitas peserta (SEP),

lembar resep dari dokter.

2. 2. Rawat inap : - Lembar resep/CPO

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Rawat Jalan: 1. Pasien/keluarga menyerahkan resep dan menerima nomor antrean 2. Menunggu
panggilan untuk penyerahan obat 3. Dilakukan entry resep sesuai dengan jaminan (Umum,JKN) 4.
Penyiapan obat sesuai resep yang sudah dientry 5. Pengecekan obat 6. Penyerahan obat dengan

memanggil nomor antrean

2. Rawat Inap : 1. Keluarga pasien/petugas ruangan menyerahkan CPO 2. Dilakukan entry resep sesuai
dengan jaminan (Umum,JKN) 3. Penyiapan obat sesuai resep yang sudah dientry 4. Pengecekan obat 5.

Penyerahan obat sesuai nama pasien

Waktu Penyelesaian

90 Menit
Pelayanan obat jadi : B0 menit
terhitung mulai semua persyaratan resep lengkap

Pelayanan obat racikan : 60 menit terhitung mulai semua persyaratan resep

Biaya/ Tarif
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Pemerintah Kab. Padang Lawas / Rumah Sakit Umum Daerah

Tidak dipungut biaya

Umum: Sesuai dengan Peraturan Daerah Kabupaten Padang Lawas Nomor 06 Tahun 2011

JKN : Permenkes Nomor 59 Tahun 2014

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Farmasi

Pengaduan Layanan

1. Email : rsudsibuhuan@yahoo.co.id
2.Telp :0636-422041
3. Kotak saran

4. Petugas informasi dan pengaduan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 22 Jul 2024 pukul 17:04. Klik di sini untuk melihat halaman asli.



https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8036305/pemerintah-kab-padang-lawas/standar-pelayanan-instalasi-farmasi

