
Penerbitan Akta Kelahiran
No. SK :

Persyaratan

1. Fotocopy Kartu Keluarga (KK)

2. Surat keterangan lahir / FC Ijazah

3. Fotocopy buku nikah /Akte Perkawinan

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Mengambil No.antri

2. Pendaftaran Berkas

3. Pengentrian Berkas

4. Verifikasi dan Sertifikasi berkas

5. Cetak Dokumen

6. Pengambilan dokumen

Waktu Penyelesaian

1 Hari

Satu hari

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Akte Kelahiran

Pengaduan Layanan
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1. Datang langsung 

2. Surat 

3. Telepon

4. Kotak saran

Tindak lanjut Penanganan aduan,saran dan masukan adalah

1. Verifikasi aduan

2. Klasifikasi Pengaduan 

3. Tindak lanjut

Saran yang digunakan dalam penanganan aduan, saran dan masukan adalah

1. Ruang pengaduan

2. Telepon

3. Kotak saran
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