
Instalasi Intensif Care Unit
No. SK :

Persyaratan

1. Membawa Kartu BPJS

2. Membawa KTP

3. Membawa KK

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. 1. Pastikan anda membawa Surat Rujukan dari Puskesmas setempat 2. Ambil nomor antrian di loket, 

tunggu hingga dipanggil petugas yang bersangkutan 3. Petugas akan memasukkan Nomor BPJS, KK 

dan KTP apakan sesuai dengan data yang ada di komputer 4. Nama anda akan dipanggil oleh Petugas 

dan memberikan Kartu berobat dan Map Status, kemudian anda akan di tuntun oleh Petugas ke Poli 

atau ruangan yang akan anda datangi untuk berobat.

Waktu Penyelesaian
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10 Menit

sesuai dengan tindakan yang diberikan misalnya :

Injeksi 5 menit

Kumbah Lambung 10 menit

Pemasangan Infus 10 menit

Pemasangan NGT 10 menit

Suction 10 menit

Transfusi darah 15 menit

Pemasangan syring pump 10 menit

Vital sign 5 menit

Bed side moutur 5 menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

disesuaikan dengan Perda yang ada di Rumah Sakit dan tindakan yang dilakukan oleh Perawat Biaya mulai 

dari Rp.13.000 s/d 40.000

Produk Pelayanan

1. Asuhan Keperawatan Sesuai Standar Operasional Prosedur

Pengaduan Layanan

telah disediakan tempat khusus pengaduan pasien yang datang berobat ke Rumah Sakit yang tempat berada 

di Loket Pendaftaran
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