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Pemerintah Kota Gunungsitoli / Dinas Kesehatan / UPTD Puskesmas Kecamatan

Gunungsitoli Idanoi
Pengurusan Surat Rujukan
No. SK :

Per syar atan

1. Membawa Kartu BPJS Kesehatan Asli yang masih berlaku + 1 Lembar Forocopy

2. Membawa KTP Asli

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Pasien harus datang ke Puskesmas dengan membawa persyaratan (tanpa diwakilkan)

2. Pasien mendaftar dengan menyerahkan persyaratan pendaftaran dibagian pendaftaran, selanjutnya

menunggu antrian untuk dilayani diruangan pelayanan puskesmas

3. Pasien dilayani di Ruangan Pemeriksaan Puskesmas (sesuai dengan spesifikasi penyakit) oleh petugas

puskesmas, dan selanjutnya sesuai Advis Dokter Puskesmas untuk penerbitan Surat Rujukan

4. Setelah selesai pelayanan pasien menunggu diruangan antrian Puskesmas untuk menunggu proses

pembuatan Surat Rujukan
5. Validasi data rujukan kepada pasien apakah sesuai

| 6. Pasien menerima Surat Rujukan

I Waktu Penyelesaian

15 Menit

15 menit terhitung dari sejak pasien telah selesai dilayani di Ruangan Pemeriksaan Umum Puskesmas

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Rujukan

Pengaduan Layanan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 24 Nov 2024 pukul 10:00. Klik di sini untuk melihat halaman

asli.


https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8036091/dinas-kesehatan/pengurusan-surat-rujukan
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Pengaduan disampaikan melalui :
1. https://lapor.go.id
2.SMS ke 1708

3. SMS Puskesmas ke 082161756567
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