
Pelayanan Rawat Jalan
No. SK :

Persyaratan

1. Mendaftar di loket

2. Pasien datang ke tempat pemeriksaan

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pasien menunggu dipanggil

2. Pasien dianamnesa

3. Pasien diperiksa sesuai keluhannya

4. Pasien menerima resep atau surat yang dimaksud

Waktu Penyelesaian

30 Menit

dihitung sejak rekam medik pasien diserahkan oleh petugas RM ke poli umum

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

0

Produk Pelayanan

1. Pemeriksaan kesehatan umum, tindakan medis, surat keterangan dokter

Pengaduan Layanan

Disediakan kotak saran, nomor telepon, SMS, WA dan aduan langsung
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