
Pemeriksaan Klinik THT
No. SK :

Persyaratan

1. membawa surat rujukan (Pasien BPJS)

2. membawa kartu BPJS (Pasien BPJS)

3. membawa KTP (Pasien BPJS dan Umum)

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pasien datang membawa persyaratan

2. Pasien melakukan pendaftaran

3. dilakukan anamnesa dan pemeriksaan fisik oleh dokter

4. Pasien membayar biaya pelayanan (kasir)

5. Dokter melakukan tindakan sesuai diagnosis pasien (jika dibutuhkan)

6. Pasien mendapatkan obat di farmasi

7. Pasien diperbolehkan pulang

Waktu Penyelesaian

30 Menit

1 pasien dilayani selama 10 - 30 menit (sesuai kebutuhan/tindakan dokter)

Biaya / Tarif

50000

biaya/tarif mulai dari 50.000 untuk pelayanan dokter umum tht tarif selanjutnya apabila ada tindakan. Tarif 

disesuaikan dengan pelayanan yang diberikan sesuai dengan pola tarif.

Pasien BPJS tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan
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1. Pemeriksaan THT

Pengaduan Layanan

1. apabila ada kritik saran bisa melalui WA 0895-3872-69328

dengan format Nama; Klinik; Saran/Kritik.

2. Disediakan kotak saran dan layanan pengaduan
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