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Pemerintah Kota Semarang / Dinas Kesehatan / Puskesmas Tlogosri

_ Wetan
Laboratorium

No. SK :

Per syar atan

1. bagi pasien yang belum pernah berobat membawa KTP atau KK dan kartu BPJS

2. bagi yang sudah pernah berobat membawa kartu berobat

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. - pasien mendaftar diloket kemudian pasien menuju poli yang dituju
2. - patugas atau pemeriksa akan memeriksa pasien

3. -apabila pasien perlu di lakukan pemeriksaan lanjut maka petugas agam membuatkan rujukan ke

laborat\

4. -petugas laborat akan mengambil darah dan 30 menit kemnudian pasien dapat menerima hsil

pemeriksaan lab

5. -pasien menuju petugas pemeriksaan untuk menunjukkan hasilnya dan petugas mendiagnosa

kemudian pasien mendapatkan resep

Waktu Penyelesaian

30 Menit

Pemeriksaan golongan darah 20 menit
Pemeriksaan darah 30 menit
pemeriksaan Urine 10 menit

Pemeriksaan dahak 2 hari

Biaya/ Tarif
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Wetan
Tidak dipungut biaya

semua biaya tergantung pada perda yang berlaku sesuai perwal

Produk Pelayanan

1. Kartu golda, surat hasil pemeriksaan darah, urin dan dahak

Pengaduan Layanan
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