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No. SK :
Per syaratan

1. Pasien sudah didaftar dipendaftaraan
2. Pasien sudah diperiksa

3. Pasien membawa resep

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Pasien menyerahkan resep kepada petugas ruang obat
Resep dibaca, diklarifikasi kepada penulis resep bila perlu

Petugas menulis identitas pasein dan menulis waktu penerimaan resep di buku respond time
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Petugas mengambil obat sesuai resep dan diracik. Petugas menulis nama, nomer resep, tanggal

pemberian pada etiket. Etiket putih untuk obat dalam dan untuk obat luar

Petugas mengecek kesesuaian obat dengan resep

Petugas menulis waktu pemberian obat di buku respont time

Petugas memanggil pasien, mengecek ulang identitas pasien dan menulis di buku respont time

Obat diserahkan kepasien disertai penjelasan pemakaian obat
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Petugas menanyakan kembali kepada pasien tentang penjelasannya

I Waktu Penyelesaian

15 Menit

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

. Obat non racikan dan obat racikan

I Produk Pelayanan
I Pengaduan Layanan
I
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