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Pelayanan Anak
No. SK :

Persyaratan

1. Pasien telah didaftar dari ruang pendaftaran

2. Pasien membawa KMS balita

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Petugas pemeriksa menerima RM dari petugas pendaftaran

2. Petugas pemeriksa menyambut pasien dengan 5S (senyum, salam, sapa, sopan, santun)

3. Petugas pemeriksa melakukan anamnesa secara cermat dan tepat

4. Petugas pemeriksa melakukan pemeriksaan fisik secara menyeluruh

5. Petugas pemeriksa melakukan diagnose

6. Petugas pemeriksa memberikan konseling hasil pemeriksaan

7. Petugas pemeriksa melakukan rujukan keruang Konsultasi atau ke Dokter bila diperlukan

8. Petugas pemeriksa melakukan pendokumentasian

9. Petugas pemeriksa memberikan resep obat dan menganjurkan pasien ke ruang Obat dan Kasir untuk 

mengurus administrasi

10. Pasien diperbolehkan pulang

Waktu Penyelesaian

15 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pelayanan MTBS

Pengaduan Layanan
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