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Pemerintah Kab. Musi Rawas / Rumah Sakit Umum Daerah
Pelayanan Ambulan

No. SK :

Per syar atan

1. - Surat rujukan dari dokter

2. - Surat tugas bagi spoir dan perawat pendamping

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Alur Pelayvanan ambulance

/" Bawat Inap Rujukan
Pasien \ii. Ambulance

*setelah mendapat SJP dari BPJS (bagi pasien
JKN/Jaminan masyarakat miskin) / membayar bagi pasien
umum

1. Pasien mengajukan surat rujukan pada bagian rawat inap/IGD

2. Surat tugas dan rujukan disampaikan kepada sopit dan perawat pendamping

Waktu Penyelesaian

30 Menit

Kecepatan kesiapan pemberian pelayanan 030 menit

Biaya/ Tarif
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Pemerintah Kab. Musi Rawas / Rumah Sakit Umum Daerah
Tidak dipungut biaya

1. Biaya ambulance untuk merujuk Pasien umum :

a. Rujukan ke rumah sakit lain luar kota/km: Rp. 10.000/km
b. Rujukan ke Rumah sakit lain dalam kota : Rp. 75.000

c. Pulang ke rumah luar kota/km : Rp 10.000/km

d. Pulang kerumah dalam kota : Rp. 75.000

2. Jaminan masyarakat miskin : ditanggung Pemerintah

Produk Pelayanan

1. 1. Merujuk pasien 2. Mengantar pasien pulang 3. Kegiatan P3K

Pengaduan Layanan

1. Melalui kotak saran

2. Melalui SMS pada nomor 0813 — 6619 — 2219
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