
Pelayanan Rawat Jalan
No. SK :

Persyaratan

1. 1. Pasien Umum : tidak ada persyaratan dokumen

2. 2. Pasien JKN - Kartu peserta JKN - Surat Rujukan dari Puskesmas/dokter keluarga - Surat Elegebilitas 

pelayanan dari Pendaftaran.

3. 3. Pasien JAMSOSKES/ JAMPERSAL - Kartu Keluarga - KTP/ surat keterangan domisili dari kelurahan - 

Rujukan dari Puskesmas/dokter keluarga - Surat Keterangan tidak ditanggung asuransi kesehatan 

lainnya dari Kades/Lurah

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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Rumah Sakit Umum Daerah

Jl. Yos Sudarso No. 13 Kabupaten Musi Rawas Ps. Pemiri Lubuklinggau Barat II Kota 

Lubuklinggau 31613 081366192219 

rsdrsobirin.musirawaskab.go.id

Pemerintah Kab. Musi Rawas / Rumah Sakit Umum Daerah

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 22 Jul 2024 pukul 13:30. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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1. Pasien UMUM: 1.Pasien mendaftar diloket pendaftaran 2. pasien mendaftar untuk poliklinik yang d 

tuju 3. pasien mendapatkan tindakan di ruang poliklinik 4. pasien mendapatkan surat rawat 

inap/rujuk/ resep untuk pengambilan obat 5. pasien pulang

2. Pasien JKN/JAMSOKES/JAMPERSAL : 1. Pasien dari puskesmas dirujuk ke RS melakukan pendaftaran 2. 

pasien mendaftar untuk poliklinik yang d tuju 3. pasien mendapatkan tindakan di ruang poliklinik 4. 

pasien mendapatkan surat rawat inap/rujuk/ resep untuk pengambilan obat 5. pasien pulang

Waktu Penyelesaian

60 Menit

Waktu tunggu  ≤ 60 menit

Biaya / Tarif
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Tidak dipungut biaya

a. Pasien Umum

    1. Administrasi dan Jasa pelayanan

    2. Kartu Indeks Berobat  Rp 10.000,-

    3. Poliklinik Umum/Gigi Rp. 35.000,-

    4. Biaya Pelayanan poli spesialis   Rp 65.000,-

    5. Biaya tindakan sesuai dengan  jenis tindakan berdasarkan Perda

b. Pasien JKN ditanggung oleh BPJS

c. Pasien  Jaminan masyarakat miskin ditanggung oleh Pemerintah

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Rawat Jalan

Pengaduan Layanan

1. Melalui kotak saran

2. Melalui SMS pada nomor 0813 6619 2219
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