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Pemeriksaan umum
No. SK :

Per syar atan

1. Pasien sudah mendaftarkan diri di ruang pendaftaran

2. Rekam medis dari pendaftaran

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Perawat pelayanan pemeriksaan umum memanggil nama pasien,
Perawat melakukan pengkajian awal kepada pasien,

Pasien diperiksa oleh dokter,

Dilakukan tindakan bila diperlukan sesuai kebutuhan pasien,
Dilakukan edukasi dan konseling sesuai kebutuhan pasien,

Dokter memberikan resep kepada pasien,

N o v A~ W N

Petugas mengarahkan pasien ke ruang tunggu Farmasi.

15 Menit

Sejak mulai dipanggil oleh petugas pelayanan pemeriksaan umum

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

Tidak ada biaya atau ditanggung BPJS jika memiliki kartu BPJS

| Waktu Penyelesaian

Produk Pelayanan

1. Resep Obat, Rujukan ke Fasilitas Kesehatan Tingkat Lanjut sesuai diagnosa dokter, Pemeriksaan
Kesehatan anak sekolah (UKS), Rujukan internal untuk mendapatkan konseling dan kegiatan

interprofesi, Surat pengantar rawat inap sesuai diagnosa dokter
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Pengaduan Layanan
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