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Pelayanan Laboratorium
No. SK :
Per syar atan

1. Pasien membawa surat rujukan dari Poli Umum /Poli Anak/Poli Gigi/KIA/KB/Poli Tindakan

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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ALUR PELAYANAN LABORATORIUM
UPTD PUSKESMAS CILACAP SELATAN |

PETUGAS MENERIMA BLANKD
PERMINTAAMN PEMERIKSAAN
LABORATORIUM

PETUGAS MEMANGGIL PASIEM SESUAI
IDENTITAS DAM MEMCOCOKAN IDENTITAS
PASIEN

|

PETUGAS MELAKUKAN SAMPLING KEPADA

PASIEM
YA PASIEN MENUNGGU HASIL
PEMERIESAAN DI RUANG TUNGGL
LABORATORIUN
TIDAK

PASIEN UMUM MEMUIU KE KASIR

w

PASIEN MEMERIMA HASIL {
LABORATORIUM

}

PASIEN MENUJU RUANG PEMERIKSAAN
SEBELUMNYA

!

PASIEN MENUJU RUANG
FARMASI DBAT

PERLU OBAT?

PASIEN PULANG

—_

. Petugas menerima blanko permintaan pemeriksaan laboratorium dari Dokter/petugas medis

N

. Petugas laborat memanggil Pasien sesuai identitas dan antrian

w

. Petugas melakukan sampling pemeriksaan laborat sesuai dengan blanko

4. Jika pasien bpjs, gratis maka pasien menunggu hasil pemeriksaan di ruang tunggu.
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Namun jika pasien umummaka pasien menuju ke kasir

6. Pasien menerima hasil laboratorium
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Waktu Penyelesaian

20 Menit

Sesuai dengan kebutuhan Pasien ( lengkap, tepat dan akurat).

Biaya/ Tarif
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15000
1.Pasien umum tarif pendaftaran Rp.15.000
2. Pasien yang mempunyai kartu jaminan kesehatan gratis

3.Tarif tindakan sesuai dengan Perda nomor 1 tahun 2024

JenisLayanan Tarif

Pemeriksaan darah lengkap Rp 60.000
HB Rp 20.000
Darah rutin Rp 45.000
Widal Rp 35.000
GDS Rp 20.000
GDP/GDPP Rp 20.000
Gol.Darah Rp 15.000
SGOT Rp 25.000
SGPT Rp 25.000
Cholest total Rp 45.000
Asam urat Rp 30.000
Kreatinin Rp 30.000
Ureum Rp 30.000
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I Produk Pelayanan

‘ 1. Hasil pemeriksaan laboratorium sesuai dengan permintaan pemeriksaan

Pengaduan Layanan

®* Aduan, saran dan masukan dapat dilakukan dengan prosedur :

—_

Secara Langsung datang ke Kantor di JI. Jendral Ahmad Yani No 16 Sidakaya
Telepon : (0282) 520924

Whatsapp ke nomor 081225626980

Kotak Saran;

Email : pkmcilacapselatan_satu@yahoo.co.id

o Uk~ W N

Facebook : Puskesmas Cilsel 1
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