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1. Resep dari dokter

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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ALUR PELAYANAN FARMASI (APOTEK)
UPTD PUSKESMAS CILACAP SELATAN |

FASIEN MENYERAHKAN RESEF KE
FETUGAS FARMASI

h A

PETUGAL FARMAEI MEMERIMA RESEP

TIDAK
LENGEKAP

EONFIRMAELI KE DOKTER PENULIE
RESEP ATAL YAMG DIBERI DELEGASI
WEWENANG OLEH DOKTER

KAJIAM RESEP

LENGKAP

PETUGAS FARMAE| MENYIAPKAN CBAT _

L 4

PETUGAS FARMASI MENULISKAN
LABEL/ETIKET OBAT

w

PETUGAS FARMAS|I MENGECEK KEMBALI
KEBEMARAN OBAT

v

PETUGAE FARMASI MEMAMGGIL MAMA
PAZIEM , TAMGGAL LAHIR BETERTA
ALAMAT RUMAH

|

PETUGAS FARMASI MENYERAHKAMN QBAT
DAN MEMEBERIKAN INFORMASI TERKAIT
OBAT YANG DITERIMA PASIEN

w

PETUGAS FARMASI MENYIMPAMN RESEP
QBAT

PAZIEM PULANG

—_

. Pasien menyerahkan resep dari ruang pelayanan ke petugas farmasi;

N

. Petugas farmasi menerima resep dari Pasien;

98]

. Petugas membaca kajian resep apabila tidak lengkap maka konfirmasi ke dokter penulis resep atau

yang diberi delegasi wewenang oleh dokter
4. Jika lengkap maka petugas farmasi menyiapkan obat
5. Petugas farmasi menuliskan label/etiket obat

nform@si Petugas fasmasiomengese kikemeatakebanararkemat 18 jul 2024 pukul 04:24. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

7. Petugas farmasi memanggil nama pasien,tanggal lahir beserta alamat rumah
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Waktu Penyelesaian

10 Menit

Sesuai dengan kebutuhan Pasien ( lengkap, tepat dan akurat).

Biaya/ Tarif

15000

.1.Pasien umum tarif pendaftaran Rp.15.000

2. Pasien yang mempunyai kartu jaminan kesehatan gratis

3. Tarif tindakan sesuai dengan Perda nomor 1 tahun 2024

1. Obat sesuai dengan resep dokter

Pengaduan Layanan

®* Aduan, saran dan masukan dapat dilakukan dengan prosedur :

1. Secara Langsung datang ke Kantor diJI. Jendral Ahmad Yani No 16 Sidakaya
Telepon : (0282) 520924

Whatsapp ke nomor 081225626980

Kotak Saran;

Email : pkmcilacapselatan_satu@yahoo.co.id

o U A~ W N

Facebook : Puskesmas Cilsel 1

Pertemuan- pertemuan / Lintas sektor

I Produk Pelayanan
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