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Pelayanan I munisasi
No. SK :

Per syar atan

1. 1. Pasien lama membawa kartu berobat ( barcode );
2. 2. Kartu Jaminan Kesehatan ( BPJS Kesehatan)

3. 3. Kartu Tanda Penduduk ( KTP);

4. 4. Kartu Keluarga (KK);

5. 5. Buku KIA

6. 6. Rekam Medik pasien yang sudah di isi identitasnya.

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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ALUR PELAYANAN IMUNISASI BAYI
UPTD PUSKESMAS CILACAP SELATAN |

PETUGAS MEMAMNGGEIL PASIEN — PETUGAS MELAKUKAN AMAMMESA DAN
ESLIAI ANTRIAN PEMERIKSAAN FISIK

PETUGAS MELAKUKAN PENYULUHAN
SEBELUM IMUNIZASI

v

PETUGAS MEMBERIKAM |NIEKSI
[IMUNISASI)

¥

PETUGAS MELAKUKAM PENYULUHAN
PASCA IMIUNISAS]

FERLU

—
OBAT? TIDAK

YA

PETUGAS MEMBERIKAN RESEP
KEPADA PASIEN

v

PASIEN MENGAMBIL OBAT DI FARMASI h

PASIEN PULANG

1. Petugas memanggil nama dan alamat pasien yang akan diperiksa sesuai urut antrian

Petugas imunisasi menganamnesa dan pemeriksaan fisik

Petugas melakukan penyuluhan sebelum imunisasi

> W N

Petugas memberikan injeksi imunisasi sesuai jadwal imunisasi

u

Petugas melakukan penyuluhan pasca imunisasi

Petugas menuliskannya di lembar Rekam medis, buku KIA
Petugas memberikan resep obat apabila diperlukan
Pasien melakukan pembayaran di kasir (jika pasien umum)

Pasien mengambil obat di ruang farmasi

© v ©® N o

Pasien pulang

Waktu Penyelesaian
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15 Menit

Sesuai dengan kebutuhan Pasien ( lengkap, tepat dan akurat).

Biaya/ Tarif
15000

1. Pasien umum tarif pendaftaran Rp.15.000
2. Pasien yang mempunyai kartu jaminan BPJS kesehatan gratis

3. Tarif tindakan sesuai dengan Perda nomor 1 tahun 2024

Produk Pelayanan

1. Pasien mendapatkan pelayanan sesuai dengan Standar Imunisasi.

Pengaduan Layanan

® Aduan, saran dan masukan dapat dilakukan dengan prosedur :

1. Secara Langsung datang ke Kantor diJl. Jendral Ahmad Yani No 16 Sidakaya
Telepon : (0282) 520924

Whatsapp ke nomor 081225626980

Kotak Saran;

Email : pkmcilacapselatan_satu@yahoo.co.id

AR L i

Facebook : Puskesmas Cilsel 1

Pertemuan- pertemuan / Lintas sektor
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