
Standar Pelayanan Farmasi
No. SK :

Persyaratan

1. Registrasi Pasien

2. Surat Eligibilitas Pasien (SEP)/Kartu BPJS

3. Resep/CPO

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pasien/keluarga menyerahkan resep dan menerima nomor antrean.

2. Menunggu panggilan untuk penyerahan obat

3. Dilakukan entry resep sesuai dengan jaminan (Umum,JKN)

4. Penyiapan obat sesuai resep yang sudah dientri

5. Pengecekan obat

6. Penyerahan obat dengan memanggil nomor antrean
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Waktu Penyelesaian

45 Menit

Obat Racik maxsimal 45 menit

Tunggal atau Non Racik maksimal 30 menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Pasien JKN : Permenkes RI No.4 Tahun 2017

Tergantung jenis/paket pemeriksaan sesuai tarif dalam Peraturan Daerah Kabupaten Dairi Nomor : 22 Tahun 

2008 tentang Retribusi Pelayanan Kesehatan Rumah sakit Umum Sidikalang, Perubahan Atas Peraturan 

Daerah Kabupaten Dairi Nomor : 05 Tahun 2006

Produk Pelayanan

1. Resep Rawat Jalan dan Rawat inap

Pengaduan Layanan

Email         : rsud.sidikalang@gmail.com

WA             :  085372992676

Telp            : (0627021008-21096

Facebook    :  RSUD Sidikalang

Kotak Saran

Petugas Informasi dan Pengaduan
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