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Pelayanan K esehatan Calon Haji
No. SK :
Per syar atan

1. 1. Calon haji membawa kartu berobat apabila sudah pernah berobat
2. 2. Kartu Tanda Penduduk (KTP)

3. Rekam Medik Pasien yang sudah diisi Identitasnya

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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1. 1. Petugas memanggil pasien.

N

. 2. Petugas mengidentifikasi pasien dengan cara menanyakan nama pasien, alamat dan tanggal lahir.

w

. 3. Petugas melakukan anamnesa (data subjektif) dengan cara menanyakan keluhan pasien, riwayat

pengobatan sebelumnya, riwayat penyakit keluarga,riwayat alergi.

4. 4. Petugas melakukan pemeriksaan fisik (data objektif) yang meliputi tinggi badan (TB), berat badan

(BB) dan pemeriksaan tekanan darah.

5. 5. Petugas menyarankan calon haji untuk melakukan pemeriksaan penunjang di ruang laboratorium

dan kembali keruang periksa calon haji jika pemeriksaan laboratorium telah selesai.

o

. 6. Petugas member surat keterangan sehat calon haji.

~

. Petugas mencatat semua tindakan di berkas rekam medis pasien.

Waktu Penyelesaian
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Hari kerja

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pemeriksaan fisik dan pemeriksaan laboratorium calon haji

Pengaduan Layanan
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