
Pelayanan Laboratorium
No. SK :

Persyaratan

1. Pasien membawa surat rujukan dari Poli Umum/KIA/KB/Ranap / UGD / Poned

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. 1.       Klien membawa surat rujukan dari poli umum/KIA/KB/Ranap/ UGD / Poned

2. 2.       Klien menunggu panggilan sesuai dengan nomor antrian

3. 3.       Petugas laborat memanggil klien sesuai nama dan identitas.

4. 4.       Petugas melakukan pemeriksaan laborat sesuai dengan advis.

5. 5.       Petugas mencatat hasil pemeriksaan pada buku register

6. 6.       Petugas menyerahkan form Laborat dan form Hasil Laborat ke pasien

7. 7.       Petugas memberitahukan hasil pemeriksaan kepada klien.

8. 8.       Petugas mempersilahkan klien untuk menunggu di poli umum/KIA & KB/ Rawat Inap untuk 

therapi selanjutnya.

Waktu Penyelesaian

Hari kerja
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Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. 1.    Pemeriksaan Hb

Pengaduan Layanan
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