Dinas Perdagangan Perindustrian Koperasi dan Usaha K ecil M enengah
JIn. Pasar Lollo e 90812 04842520208

Pemerintah Kab. Soppeng / Dinas Perdagangan Perindustrian Koperasi dan

Usaha Kecil Menengah

Pembinaan IKM/KUB
No. SK :

Per syar atan

1. Surat permohonan pembinaan
2. Memiliki perusahaan IKM berkelanjutan/profil perusahaan

3. Bersedia memberikan dokumen/informasi kondisi usaha

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 01 Sep 2024 pukul 08:19. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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1. Tahap Memulai,yaitu kegiatan perkenalan dan dapat merundingkan permasalahan dan harapan apa

yang harus ditangani

2. Tahap Diagnosa,yaitu memilih pendekatan permasalahan,membuat daftar

pertanyaan,observasi,dsb.Hingga trsusunnya daftar masalah dan penyebabnya.

3. Tahap Merencanakan,yaitu menetapkan permasalahan yang harus ditangani terlebih dahulu

berdasarkan prioritas pengusaha menurut hasil identifikasi

4. Tahap Melaksanakan,yaitu pembina membimbing dan memotivasi pengusaha mengikutin rencana
yang telah dibuat.

5. Tahap Evaluasi,yaitu pembina mengukur keberhasilan kegiatan berdasarkan sasaran dan penilaian

sesuai prosedur yang telah ditentukan.

6. Tahap Mengakhiri,yaitu pembina secara formal menghentikan sementara hubungan pembinaan dan

menyatakan kesediannya tetap membantu pada masa yang akan datang.

Waktu Penyelesaian
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1 Hari

Diagnosa :1 hari
Analisa :3 hari

Tindak lanjut :3 kali
Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Dokumen perbaikan masalah
Pengaduan Layanan

®* Kotak saran

* e-mail :p2pinter.dppkukm@gmail.com

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 01 Sep 2024 pukul 08:19. Klik di sini untuk melihat halaman asli.



http://-
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8032516/pemerintah-kab-soppeng/pembinaan-ikmkub

