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Kecamatan Gunungsitoli Selatan

Pelayanan Surat K eterangan Berbadan Sehat
No. SK :

Per syaratan

1. Membawa KTP asli/fotokopy
2. Membawa kartu BPJS jika ada

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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Fa vm“ Memeriksa Vital Sign
prion (Petugas dan Data Pasien
pendafiaran) ( Petugas poli umum)
Memeriksa
Tidak Kesahaian, Membuat Surat
Surat Keterangan i
( (Petugas Poli Umum)
Menyerahkan Surat Menomori, Stempel, Memeriksa,
= s n garsip TTD Surat
(Petugas Pendaftaran) (Petugas Tata Usaha) Kememaa
(dokter)

1. Pasien membawa langsung berkas yang dibutuhkan
Pasien mengambil nomor antrian

Pasien menunggu panggilan di ruang tunggu

A N

Pasien dipanggil untuk didaftarkan oleh petugas dan mencatat data pasien dalam form SKBS.

v

Pasien diarahkan keruang pemeriksaan umum
Pasien menunggu panggilan di ruang tunggu

Pasien dipanggil untuk selanjutnya diperiksa oleh dokter (TB, BB, TD, golongan darah, tes buta warna)

© N o

Hasil pemeriksaan keluar, jika hasil pemeriksaan dalam batas normal, maka dilanjutkan dengan

prosedur selanjutnya. Jika tidak dalam batas normal, SKBS tidak dapat diproses.
9. Selanjutnya pasien diarahkan keruang pendaftaran untuk menunggu proses pembuatan SKBS
10. Pasien membayar retribusi, menerima SKBS

11. Pasien pulang

I Waktu Penyelesaian

20 Menit

20 menit sejak pasien dilayani di ruang pemeriksaan umum

I Biaya/ Tarif
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Tidak dipungut biaya
Untuk pasien dalam wilayah dan membawa kartu BPJS : Rp 20.000
Untuk pasien dalam wilayah tetapi tidak membawa/memiliki kartu BPJS : Rp 36.000

Untuk pasien luar wilayah dan pasien lainnya yang tidak memiliki kartu : Rp 36.000

Produk Pelayanan

1. Surat Keterangan Berbadan Sehat

Pengaduan Layanan

1. Aplikasi https://lapor.go.id atau SMS 1708

2. Kotak Saran
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