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Widal
No. SK :

Per syar atan

1. Membawa fotocopy KK/KTP

2. Membawa kartu BPJS/KIS bila memiliki

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

N

. pasien melakukan pendaftaran di loket

pasien diperiksa di BP Umum

dokter merujuk ke laboratorium

pasien ke laborat, petugas laborat menerima rujukan
pasien menandatangani inform concent

petugas laborat mengambil sampel darah vena
petugas laborat memeriksa sampel darah

petugas laborat mengeluarkan hasil dan menyerahkan hasil ke pasien

o 0 N o U~ W N

pasien kembali ke poli Umum

Waktu Penyelesaian
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4.pasien ke laborat, petugas laborat menerima rujukan

5.pasien menandatangani inform concent

6.petugas laborat mengambil sampel darah vena

7.petugas laborat memeriksa sampel darah

8.petugas laborat mengeluarkan hasil dan menyerahkan hasil ke pasien

9.pasien kembali ke poli Umum

Biaya/ Tarif
18000

memiliki BPJS ataupun tidak memiliki BPJS dikenakan biaya 18.000

Produk Pelayanan

1. Widal

30 Menit

1.pendaftran diloket

2.pasien diperiksa di BP UMUM
3.dokter merujuk ke laboratorium
I Pengaduan Layanan

Mengisi survey kepuasan pelanggan yang ada di Puskesmas Candilama

Melalui whatsapp Puskesmas Candilama
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