
Pelayanan Registrasi Surat Pengesahan Tanda Bukti (SPTB) Pensiun
No. SK :

Persyaratan

1. fotocopy KTP dan KK pemohon

2. Fotocopy KK tertanggung

3. Fotocopy KK dan KTP saksi 2 orang (tanda tangan 1 orang dari pihak keluarga, 1 orang dari luar pihak 

keluarga)

4. Fotocopy SK Pensiun pemohon

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. pemohon menyerahkan berkas permohonan

2. meregistrasi surat pengesahan tanda bukti (SPTB) pensiun

3. pemohon menerima surat pengesahan tanda bukti (SPTB) Pensiun

Waktu Penyelesaian

45 Menit

Jangka waktu penyelesaian pelayanan registrasi surat pengesahan tanda bukti (SPTB) Pensiun adalah 45 

Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Biaya/Tarif pelayanan pelayanan registrasi surat pengesahan tanda bukti (SPTB) pensiun adalah Rp. 0 (gratis) 

/ tanpa dipungut biaya 

Produk Pelayanan

1. Registrasi Surat Pengesahan Tanda Bukti (SPTB) Pensiun

Pengaduan Layanan
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Kelurahan BenuaMelayu Darat

Jl. Dr. Setia Budi, No. 5 78122 089656553757 

kel-benuamelayudarat.pontianakkota.go.id

Pemerintah Kota Pontianak / Pemerintah Kecamatan Pontianak Selatan / 

Kelurahan BenuaMelayu Darat

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Jumat, 19 Jul 2024 pukul 07:35. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://kel-benuamelayudarat.pontianakkota.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8030285/pemerintah-kecamatan-pontianak-selatan/pelayanan-registrasi-surat-pengesahan-tanda-bukti-sptb-pensiun


Contact Pengaduan Kelurahan Benua Melayu Darat JL. Setia Budi No.5 Pontianak 

CALL SENTER : 0561 8181771

EMAIL : benuamelayudarat@pontianakkota.go.id

website : lapor.go.id
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