
Pelayanan Ambulance
No. SK :

Persyaratan

1. mengajukan permintaan mobil ambulan atau mobil jenazah

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. 1. Ambulance untuk rujukan a. Jika permintaan dari keluarga : keluarga pasien memberi informasi 

kepada petugas rawat inap dan dokter yang merawat untuk dirujuk ke Rumah Sakit lain, keluarga 

pasien menyelesaikan administrasi ke bagian administrasi sebelum permintaan rujukan dilayani. b. Jika 

pasien dari IGD/Bangsal : Perawat IGD?bangsal menghubungi kasir untuk pemesanan ambulance dan 

keluarga menyelesaikan administrasi, petugas IGD/bangsal akan menginformasikan kepada petugas 

kendaraan yang jaga di pos kendaraan dengan menggunakan telepon ke pos kendaraan, petugas 

kendaraan mempersiapkan peralatan pasien bersama perawat yang akan mengantar dan 

mempersiapkan keperluan kendaraan.

2. 2. Mobil jenazah a. Keluarga pasien memberi informasi kepada petugas banhgsal yang bersangkutan 

dan petugas bangsal akan menginformasikan kepada bagian kendaraan b. Keluarga pasien 

menyelesaikan administrasi ke bagian administrasi sebelum pemesanan dilayani c. Setelah jenazah 

dibawa menuju kendaraan petugas kendaraan segera mengantar jenazah ke rumah duka.

Waktu Penyelesaian

30 Menit

30 Menit

Waktu tanggap memberikan pelayanan ambulan pasien/ ambulan jenazah paling lama 30 (tiga puluh) menit

Biaya / Tarif

Rumah Sakit Umum Daerah dr. Soehadi Prijonegoro Sragen

Jl.Raya Sukowati No. 534 Sragen 57215 0271891068 

http://www.rssp.sragenkab.go.id

Pemerintah Kab. Sragen / Rumah Sakit Umum Daerah dr. Soehadi Prijonegoro 

Sragen
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Tidak dipungut biaya

Sesuai Peraturan Bupati Sragen Nomor 57 Tahun 2014 tentang Penetapan tarif Retribusi Pelayanan 

Kesehatan Rumah sakit Umum Daerah dr. Soehadi Prijonegoro Sragen

Produk Pelayanan

1. Pelayanan ambulance pasien rujukan dan Pelayanan antar jenazah

Pengaduan Layanan

Langsung kepada petugas terkait atau petugas humas

WA/SMS ke No 08112650001

Kotak Saran

Email : rsudsragen1958@gmail.com

Website : www.rssp.sragenkab.go.id
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