
Pelayanan Pendaftaran dan Antrian Online Rawat Jalan RSUD 
Ungaran
No. SK :

Persyaratan

1. Membawa Kartu BPJS

2. Membawa E-KTP

3. Bagi pasien lama menyiapkan nomor rekam medik

4. Koneksi Internet

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pendaftaran Pasien RSUD dr Gondo Suwarno Kabupaten Semarang

2. ada 3 Kanal Pendaftaran Pasien yang disediakan

3. 1. Onsite

4. Onsite atau pendafataran dilakukan dengan cara pasien datang langsung mengambil nomor antrian di 

loket pendaftaran pasien RSUD dr Gondo Suwarno

5. 2. Android App di Google Playstore

6. untuk menggunakan Aplikasi Android ini cukup instal aplikasi RSUD dr Gondo Suwarno dari Google 

Playstore, melalui aplikasi ini pasien bisa melakukan booking antrian pemeriksaan H-1 s/d H-7 tanggal 

pemeriksaan yang diiinginkan.

7. 3. Whatsapp Gateway

8. untuk menggunakan pendafataran melalui whatsapp gateway harus memiliki nomor rekam medis 

terlebih dahulu, jadi hanya bisa digunakan oleh pengguna yang sudah pernah menjadi pasien di RSUD 

dr Gondo Suwarno, melalui Whatsapp Gateway ini pasien bisa melakukan booking antrian 

pemeriksaan H-1 s/d H-7 tanggal pemeriksaan yang diiinginkan.

Waktu Penyelesaian

30 Menit

Biaya / Tarif

Rumah Sakit Umum Daerah dr. Gondo 
Suwarno Ungaran
Jl. Diponegoro No.125, Ungaran 50512 0246921006 

rsudungaran.semarangkab.go.id

Pemerintah Kab. Semarang / Rumah Sakit 

Umum Daerah dr. Gondo Suwarno Ungaran
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Produk Pelayanan

1. Pendaftaran Online

Pengaduan Layanan

Case Manager 
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