
Pemberian bantuan tanggap darurat
No. SK :

Persyaratan

1. 1. Pemohon melaporkan kejadian bencana yang ditujukan kepada Kepala Pelaksana BPBD Kabupaten 

Pemalang dengan melampirkan berkas : a. Waktu dan tempat kejadian bencana; b. Kronologi Kejadian; 

c. Data korban bencana; d. Jumlah pengungsi; e. Foto kejadian.

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. 1. Pemohon melaporkan kejadian bencana baik secara lisan maupun tertulis kepada Badan 

Penanggulangan Bencana Daerah (BPBD) Kabupaten Pemalang;

2. 2. Pihak Badan Penanggulangan Bencana Daerah (BPBD) Kabupaten Pemalang melakukan analisis 

kebutuhan bantuan sesuai ketentuan;

3. 3. Badan Penanggulangan Bencana Daerah (BPBD) Kabupaten Pemalang memberikan bantuan 

tanggap darurat langsung kepada korban bencana

Waktu Penyelesaian

2 Jam

Jangka waktu penyelesaian Pemberian Bantuan Tanggap Darurat 2 (dua) jam

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Tidak dipungut biaya / gratis

Produk Pelayanan

1. Pemberian Bantuan Tanggap Darurat

Pengaduan Layanan

Badan Penanggulangan Bencana Daerah

Jl. Ahmad Dahlan No.2, Kebondalem, Kec. Pemalang, Kabupaten Pemalang, Jawa Tengah 

52312 0284323029 

http://bpbd.pemalangkab.go.id/

Pemerintah Kab. Pemalang / Badan Penanggulangan Bencana Daerah

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 22 Jan 2025 pukul 04:22. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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Mekanisme pengaduan masyarakat:

 

Media Pengaduan Langsung yaitu Petugas PUSDALOPS (Pusat Pengendali Operasi) PB

 

Media Pengaduan Tidak Langsung yaitu kontak pengaduan saran, Website, Email, SMS, WA dan medsos 

lainnya

Twitter   : @bpbdpemalang

Email: pusdalopsbpbdpemalang@gmail.com

Telp./ SMS/ WA : (0284) 323029 / 081548044646
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