
Pelayanan Rawat Inap
No. SK :

Persyaratan

1. Pasien Umum : Kartu Identitas Diri, Kartu berobat

2. Pasien BPJS (JKN-KIS) Kesehatan : Kartu Berobat, Kartu BPJS (JKN-KIS) Asli, Kartu Identitas Diri, Surat 

Rujukan, Surat Egibilitas Pasien/SEP yang diterbitkan oleh Rumah Sakit

3. Pasien dengan pembiayaan Jasa Raharja : Surat pengantar / rujukan (untuk kasus emergensi bisa 

tanpa rujukan), Kartu Identitas (KTM / SIM / Passport / KK), Surat Keterangan dari Kepolisian

4. Pasien dengan pembiayaan asuransi lain atau kerjasama : Surat pengantar / rujukan (untuk kasus 

emergensi bisa tanpa rujukan), Surat Pengantar atau keterangan dari perusahaan, Kartu Identitas (KTP 

/ SIM / Passport / KK), Identitas Karyawan Perusahaan / Kartu Kepersertaan Asuransi lain

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. Melakukan pendaftaran rawat inap

2. Petugas mengantar pasien ke ruang rawat inap

3. Petugas rawat inap timbang terima pasien dan orientasi ruangan

4. Asuhan medis dan keperawatan selama perawatan

5. Perencanaan pulang pasien

6. Penyelesaian administrasi di kasir

7. Pasien pulang/rujuk
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Waktu Penyelesaian

1 Jam

Waktu sampai di ruang rawat inap ± 1 jam

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

1. Pasien Umum : Sesuai dengan Peraturan Bupati Mempawah Nomor 7 Tahun 2015 tentang Perubahan 

Atas Peraturan Bupati Nomor 8 tahun 2013 tentang Peninjauan Tarif Retribusi Pelayanan Kesehatan 

Peraturan Daerah Nomor 7 Tahun 2012

2. Pasien BPJS: Tidak dikenakan biaya

3. Pembiayaan Asuransi Lain/MoU : Sesuai dengan Perjanjian/MoU

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Pasien Rawat Inap

Pengaduan Layanan

Email : rs_rubini@yahoo.com

Telepon : 0561-691981

Website : rsudrubini.com

SMS/WA Pengaduan : 0895373029933

Website pengaduan: http://rsudrubini.com/rsrubini.mempawahkab.go.id/index.php/contact-us/pengaduan
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