
Pelayanan E-KTP Baru
No. SK :

Persyaratan

1. fotocopy KK

2. surat pengantar RT/RW

3. pas foto terbaru

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. membawa persyaratan yang telah ditentukan

2. petugas memverifikasi berkas

3. petugas mencetak kartu

Waktu Penyelesaian

1 Hari

1 jam untuk proses verifikasi berkas

30 menit untuk mencetak kartu

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Kartu Tanda Penduduk (KTP)

Pengaduan Layanan
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penanganan pengaduan dapat disampaikan ke nomor telepon 087654321

atau

email ke testing@gmail.com

atau

dapat melaporkan ke website lapor.go.id
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