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Layanan Respon Kasus
No. SK :

Persyaratan

1. a. Laporan dari Desa ditujukan kepada Kepala Dinas Sosial KBPP yang berisi Identifikasi Awal, meliputi 

identitas calon klien, kondisi yang dialami dan permasalahan yang dialami. (dilengkapi dengan FC KK, 

jika ada);

2. b. Foto Calon Klien atau Kejadian sebagai Data Pendukung

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. a. Menyerahkan persyaratan kepada Seksi Rehabilitasi Sosial;

2. b. Seksi Rehabilitasi Sosial menindaklanjuti laporan yang masuk;

3. c. Seksi Rehabilitasi Sosial membuat rencana intervensi;

4. d. Melaksanakan intervensi dengan stake holder terkait.

Waktu Penyelesaian

2 Minggu

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pendampingan, Konferensi Kasus

Pengaduan Layanan

Bidang Sosial
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