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Pelayanan Hemodialisa
No. SK : 445/1449/05.1.1/2023

I Per syar atan

. Membawa SEP dari pendaftaran
2. Membawa surat perintah Hemodialisa

I Sistem, M ekanisme dan Prosedur
. Pasien Baru : 1. Membawa perintah HD dari dokter penyakit dalam 2. Petugas HD memberikan
informed consent kepada keluarga dan pasien tentang tindakan Hemodialisa 3. Membawa hasil
pemeriksaan HbSAg, anti HIV dan anti HCV 4. Petugas HD akan memberikan jadwal HD
. Pasien dari IGD atau dari Bangsal - Jika pasien membuatuhkan Hemodialisa maka petugas IGD/
Bangsal akan koordinasi dengan petugas HD untuk melakukan layanan Hemodialisa.
. Pasien pindahan dari Hemodialisa lain - Menunjukkan surat travelling dan menyerahkan hasil Laborat -
Petugas HD akan menjadwalkan - Jika akan melakukan Hemodialisa, alur sesuai dengan pasien baru 1.
Jika setelah pelayanan HD pasien kondisi membaik, dokter pelaksana HD akan menghubungi dokter
konsulan HD untuk mendapatkan layanan lekas 2. Pasien umum setelah mendapat layanan
Hemodialisa e Kasir untuyk menyelesaikan administrasi 3. Pasien BPJS setelah mendapatkan layanan
Hemodialisa langsung pulang

Waktu Penyelesaian
6Jam
Shift Pagi : 07.00 - 12.30

ShiftSiang : 12.30 - 18.00

Biaya/ Tarif

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Jumat, 10 Jan 2025 pukul 13:43. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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Tidak dipungut biaya

Mengacu pada :Peraturan Bupati Sragen No. 62 Tahun 2022 Tentang Penetapan pada Badan Layanan Umum
Daerah dr. Soehadi Prijonegoro Sragen Tarif NA CBGs (untuk pasien KIS/BPJS)

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Hemodialisis

Pengaduan Layanan
Bila ada keluhan atau komplain disampaikan melalui sarana yang disediakan oleh RSUD dr. Soehadi

1. langsung kepada petugas terkait atau petugas Humas

Prijonegoro Sragen, antara lain :
2. WA/SMS ke no 08112650001
3. Kotal Saran

4. Email : rsudsragen1958@gmail.com

5. Website : www.rssp.sragenkab.go.id
6. Instagram : @rsspsragen

7. Facebook : RSUD Sragen

8. Twitter : @DrSoehadi

Tanggapan paling lambat 2x24 jam

Semua Langkah penyelesaian keluhan/complain didokumentasikan oleh bagian yang menangani keluhan

tersebut.

Semua dokumen penyelesaian keluhan diarsipkan.
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