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Kelurahan Cangkiran

Permohonan Surat Keterangan Tidak Mampu
No. SK :

Per syar atan

1. Surat Pengantar RT RW
2. Fotokopi Bukti Tanda Lunas SPPT PBB Tahun Berjalan
3. Fotokopi KTP

4. Fotokopi KK

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Pemohon mendaftar pada loket pendaftaran
Pemohon menyerahkan berkas kepada petugas pelayanan

Petugas melakukan penelitian berkas persyaratan

A W

Petugas melakukan verifikasi dan validasi terhadap berkas pelayanan

4

Penerbitan dokumen pelayanan

6. Penyerahan dokumen pelayanan kepada pemohon

Waktu Penyelesaian

15 Menit

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Keterangan Miskin atau Tidak Mampu

Pengaduan Layanan
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