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Penghargaan Satya Lancana
No. SK :

Persyaratan

1. Masa Kerja 10, 20, 30 Tahun secara terus menerus sesuai Dengan Satya Lancana yang diusulkan

2. Belum pernah dikenai hukuman disiplin tingkat sedang/berat

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. a. Tamu Melakukan Pendaftaran di Loket Layanan dengan cara memasukkan NIP/Umum ke Aplikasi 

Layanan Terintegrasi di bantu petugas

2. b. Tamu memilih layanan pada menu aplikasi layanan terintegrasi Nomor 9

3. c. Aplikasi mencetak nomor antrian/nomor registrasi tamu sesuai dengan jenis layanan Penghargaan 

Satya Lencana

4. d. Tamu memasuki ruang konsultasi/pelayanan sesuai dengan meja layanan pada no registrasi

5. e. Setelah proses konsultasi, hasil konsultasi dicetak, kartu registrasi di tandatangani oleh petugas dan 

diserahkan ke tamu kembali

6. f. Tamu memberikan pilihan testimoni layanan dan memasukkan kartu registrasi ke kotak testimoni

Waktu Penyelesaian

0 Hari

Sesuai Dengan Kebutuhan

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Piagam Penghargaan

Pengaduan Layanan
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