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Pemerintah Kota Semarang / Pemerintah Kecamatan Semarang

Timur / Kelurahan Kemijen

Surat Keterangan Tidak Mampu (SKTM)
No. SK :

Per syar atan

1. Membawa Surat Pengantar RT / RW
Membawa Fotocopy Kartu Keluarga (KK)

Membawa Fotocopy Kartu Tanda Penduduk (KTP)

> wWn

Membawa Print Out Data ID BDT

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Pengumpulan berkas dan menunggu antrian panggilan

2. Pengecekan berkas, apabila belum mempunyai Print Out ID BDT bisa di Cek dan Printkan terlebih
dahulu di Data Id BDT, apabila sudah komplit di agenda di buku pelayanan

3. Dibuat Pengantar Surat Keterangan Tidak Mampu dan Ditanda tangani oleh Pejabat Kelurahan beserta

Stample Kelurahan

4. Pelayanan Selesai

10 Menit

Pengecekan berkas apabila sudah lengkap kemudian diagenda dan dibuatkan pengantar langsung di tanda

tangan dan di stample Kelurahan

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. surat pengantar sktm

Pengaduan Layanan

‘ Waktu Penyelesaian

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Sabtu, 20 Jul 2024 pukul 23:32. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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