
Poli Kesehatan Ibu Anak (KIA)
No. SK :

Persyaratan

1. Karu Pasien (bagi yang sudah terdaftar), Photocopy BPJS, Photocopy KTP, Photocopy KK

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. Pengunjung harus mendaftarkan diri di loket/kartu agar tercatat dalam kartu kunjungan pasien, 

dengan menunjukkan kartu identitas (KTP, askes, jamkesmas) yang masih berlaku

2. Silakan menuju ruang tunggu puskesmas, menanti giliran panggilan pelayanan yang diperlukan

3. Setelah mendapatkan giliran dipanggil oleh petugas, pasien diarahkan langsung menuju tempat 

pemeriksaan dokter sesuai keluhan yang dialaminya.

4. Pengunjung yang mendapatkan resep obat, setelah diperiksa dokter, dimohon menunggu dengan 

sabar, pelayanan obat yang bisa ditebus langsung di ruangan apotek puskesmas.

5. Para pengunjung mengecek kembali perlengkapan yang dibawa dan diwajibkan selalu berpartisipasi 

aktif menjaga kebersihan dan keasrian ruangan pelayanan dan halaman puskesmas

Waktu Penyelesaian

15 Menit
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Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Gratis bagi pengguna BPJS dan Jamkesda, apabila pasien umum dikenakan tarif yang diatur Perda Kabupaten 

Tanah Bumbu No, 5 Tahun 2018

Produk Pelayanan

1. pemeriksaan kesehatan, konsultasi dan pengobatan Ibu dan anak

Pengaduan Layanan

Nomor Telpon : 75002, email : tatausaha.puskesmas.s4@gmail.com
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