
Dispensasi Nikah
No. SK :

Persyaratan

1. Foto copy akte kelahiran kedua mempelai

2. Foto copy KK dan KTP kedua mempelai

3. Pas foto ukuran 2 x 3 sebanyak 5 lembar

4. Pengantar dari Desa / kelurahan

5. Surat cerai / surat keterangan statusnya bukan perawan/ jejaka

6. Surat keterangan tempat, hari dan tanggal nikah.

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pengajuan berkas permohonan di Front Office

2. Pemeriksaan Berkas kelengkapan persyaratan

3. Berkas persyaratan yang lengkap di proses sampai selesai

Waktu Penyelesaian

25 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Keterangan Dispensasi Nikah

Pengaduan Layanan
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Mekanisme pengaduan masyarakat:

1. Pengaduan Langsung/ Tidak Langsung Masyarakat

2. Diterima Petugas Pelayanan.

3. Tim Pengelolaan Pengaduan (mendokumentasikan, menyelia, melaporkan kepada Sekretaris).

4. Sekretaris mengagendakan rapat, melaporkan kepada Camat.

5. Camat mengambil keputusan penyelesaian Pengaduan.

6. Rencana Tindak Lanjut Penyelesaian.

7. Penyampaian Hasil Penyelesaian Pengaduan Masyarakat kepada Pengadu
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