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Pemerintah Kab. Kotawaringin Barat / Dinas Komunikasi Informatika, Statistik

~dan Persandian _
Pelayanan informasi dan dokumentasi

1. Mengisi formulir permintaan informasi

2. Melampirkan fotocopy KTP

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

setiap saat, dengan mekanisme pelayanan sebagai berikut : 1) Pemohon informasi datang ke desk
layanan informasi dan mengisi formulir permintaan informasi dengan melampirkan fotocopy KTP
pemohon dan pengguna informasi. 2) Petugas memberikan tanda bukti penerimaan permintaan
informasi publik kepada pemohon informasi publik. 3) Petugas memproses permintaan pemohon
informasi publik sesuai dengan formulir permintaan informasi publik yang telah ditandatangani oleh
pemohon informasi publik. 4) Petugas memenuhi permintaan informasi sesuai dengan yang diminta
oleh pemohon/pengguna informasi. Apabila informasi yang diminta masuk dalam kategori
dikecualikan, Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi menyampaikan alasan sesuai dengan
ketentuan peraturan perundangan yang berlaku. 5) Petugas memberikan Tanda Bukti Penyerahan
Informasi Publik kepada Pengguna Informasi Publik. b. Layanan informasi melalui media baik online
maupun cetak, yaitu informasi publik yang tersedia dan diumumkan secara berkala dilayani melalui

website Pemerintah Kabupaten Kotawaringin Barat dan media cetak yang tersedia.

Waktu Penyelesaian

10 Hari kerja

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pusat pelayanan informasi dan dokumentasi pembantu

1. a. Layanan informasi secara langsung, yaitu layanan informasi publik yang dikategorikan wajib tersedia
I Pengaduan L ayanan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Jumat, 02 Aug 2024 pukul 00:09. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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