Kelurahan Bandarharjo
a JI. Bandarharjo Timur No.17, Bandarharjo 50175 0243553709

Pemerintah Kota Semarang / Pemerintah Kecamatan Semarang

Utara / Kelurahan Bandarharjo
Surat Keterangan Umum
No. SK :

Per syar atan

1. 1.Surat Pengantar RT/RW
2. 2. Fotocopy KK
3. 3. Fotocopy KTP

4. 4. Bukti Lunas PBB

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. 1. Penyerahan Berkas dan Pengecekan Berkas petugas Pelayanan di Kelurahan
2. 2. Berkas yang sudah dinyatakan lengkap , kemudian diproses sesuai surat pengantar dari RT/RW.

3. 3. Setelah Surat Keterangan Umum ( DPP 5 )selesai diproses , kemudian yang bersangkutan diminta

untuk mengecek kembali surat tersebut

4. 4. Apabila Surat Keterangan Umum ( DPP 5) sudah benar, lalu diregister oleh petugas pelayanan

Kelurahan dan setelah itu ditandatangani oleh pejabat yang berwenang

‘ 5. 5. Pelayanan Selesai

I Waktu Penyelesaian

10 Menit

Apabila semua persyaratan sudah lengkap

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Keterangan Umum

Pengaduan Layanan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Kamis, 18 Jul 2024 pukul 01:30. Klik di sini untuk melihat halaman asli.



https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8025799/pemerintah-kecamatan-semarang-utara/surat-keterangan-umum-
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Pemerintah Kota Semarang / Pemerintah Kecamatan Semarang

Utara / Kelurahan Bandarharjo

1. Kotak Saran

2. Web : lapor.go.id
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