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JI. Gatot Subroto KM 5,5 20625 085361573921

Pemerintah Kota Tebing Tinggi / Dinas Kesehatan / Puskesmas Pabatu

Standar Pelayanan Konseling

No. SK : 445/172/PKM-PBT

Per syar atan

1. Kartu Identitas / KTP / KK
2. Kartu BPJS / KIS / Jamkesda (pasien dengan jaminan)

3. Kartu Berobat (Pasien Lama)

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Pendaftaran administrasi diruang pendaftaran
. Sambut pasien dan menanyakan masalah

. Uraikan informasi dengan media penyuluhan

2
3
4. Bantu memecahkan masalah dan melaksanakannya
5. Menjelaskan cara mengatasi hambatan

6

. Ulangi informasi untuk memperjelas tindakan yang akan dilakukan

Waktu Penyelesaian

30 Menit

Pelaksanakan penyuluhan terhadap pasien tertentu di puskesmas seperti : penyuluhan gizi terhadap balita
BGM, penyuluhan diet makanan terhadap penderita DM,HT dll

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. pelayanan konseling

Pengaduan Layanan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Selasa, 26 Nov 2024 pukul 11:52. Klik di sini untuk melihat halaman asli.



https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8025023/dinas-kesehatan/standar-pelayanan-konseling
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Kotak saran

Email:pabatupuskesmas@gmail.com

Fb: Puskesmas Pabatu
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