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Pemerintah Kota Tebing Tinggi / Dinas Kesehatan / Puskesmas Teluk Karang

Pelayanan Pemeriksaan Umum
No. SK :

Per syar atan

1. 1. Pengguna layanan BPJS a. Kartu Berobat b. Kartu BPJS

2. 2. Pengguna layanan Umum a. Kartu Berobat b. KTP/KK

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. a. Pengguna layanan dipanggil sesuai dengan nomor antrian
2. b. Pengguna layanan menyerahkan nomor antrian

3. ¢. Petugas memberikan layanan terapi dan mencatatnya ke dalam rekam medis yang ada dalam family
folder

4. d. Petugas menyerahkan resep obat kepada pengguna layanan

Waktu Penyelesaian

15 Menit

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Resep Obat

Pengaduan Layanan

—_

. Kotak Saran

2. Call Center : 081262408763

3. Email  :puskesmastelukkarang619@gmail.com
4

. Survey Kepuasan Masyarakat

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Selasa, 26 Nov 2024 pukul 14:21. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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