Puskesmas Rantau L aban
'f‘ JIn Bukit Tempurung 20614 081269222655

Pemerintah Kota Tebing Tinggi / Dinas Kesehatan / Puskesmas Rantau Laban

Pelayanan Konseling
No. SK :

Per syar atan

1. Kartu Identitas / KTP

2. KK Kartu BPJS

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Pendaftaran administrasi diruang pendaftaran

2. Sambut pasien dan menanyakan masalah

3. Uraikan informasi dengan media penyuluhan Bantu memecahkan masalah dan melaksanakannya
4. Menjelaskan cara mengatasi hambatan

5. Ulangi informasi untuk memperjelas tindakan yang akan dilakukan

Waktu Penyelesaian

45 Menit

waktu disesuaikan dengan keperluan/keadaan konseling pasiennya
Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. pelayanan konseling

Pengaduan Layanan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Selasa, 26 Nov 2024 pukul 14:38. Klik di sini untuk melihat halaman asli.



https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8024617/dinas-kesehatan/pelayanan-konseling-

