Dinas Per pustakaan dan Kearsipan
5 JI. jokotole 69313 -

Pemerintah Kab. Pamekasan / Dinas Perpustakaan dan Kearsipan

Standar Pelayanan Perpanjangan Kartu Anggota
No. SK :

Per syar atan

1. 1. Fotokopi KTP bagi Masyarakat Pamekasan;

2. 2. Fotokopi KTM dan KTP bagi Mahasiswa;

3. 3. Fotokopi KK dan Kartu Pelajar bagi Pelajar/Masyarakat Pamekasan yang belum memiliki KTP;
4. 4. Kartu Anggota lama;

5. 5. Mencantumkan nomor HP yang masih akif.

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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SOP Peayanan Pembustan Karts Angzo Parpusabasn (KTA)
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2 Diperukan koordinasi dengas pibak it

1. 1. Pemohon Mendaftarkan di meja sirkulasi;

2. Pemeriksaan kelengkapan persyaratan;

3. Petugas memasukkan data terbaru pemohon ke sistem otomasi perpustakaan;
4. Petugas mempersilahkan pemohon untuk difoto ulang;

5. Petugas mencetak kartu anggota;
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6. Petugas menyerahkan kartu anggota perpustakaan kepada pemohon

Waktu Penyelesaian
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5 Menit

1. Pemohon Mendaftarkan di meja sirkulasi;

Pemeriksaan kelengkapan persyaratan;

Petugas memasukkan data terbaru pemohon ke sistem otomasi perpustakaan;
Petugas mempersilahkan pemohon untuk difoto ulang;

Petugas mencetak kartu anggota;

o U K~ W N

Petugas menyerahkan kartu anggota perpustakaan kepada pemohon.

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. administrasi persuratan

Pengaduan dapat disampaikan melalui :
Unit Penangan Pengaduan :

Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten Pamekasan
JI. Jokotole 55 Pamekasan 0324-325058

E-mail: pmk.perpusda@gmail.com

I Pengaduan Layanan
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